HƯỚNG DẪN CÁC BƯỚC THỰC HIỆN ĐĂNG KÝ VÀ KÍCH HOẠT CHỮ KÝ SỐ CÁ NHÂN TRÊN ỨNG DỤNG VNEID
1. CÁCH THỰC HIỆN ĐĂNG KÝ CHỮ KÝ SỐ TRÊN VNEID
Bước 1: Đăng nhập hệ thống VNeID bằng CCCD cần ký số.
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Bước 2: Tại nhóm dịch vụ, chọn "Dịch vụ khác".
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Bước 3: Chọn "Chứng thư chữ ký số" và nhập passcode.
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Bước 4: Tại "Chứng thư chữ ký số" bấm chọn "Đăng ký chứng thư chữ ký số".
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Bước 5: Chọn "Đăng ký chứng thư chữ ký số
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Bước 6: Chọn nhà phát hành chứng thư chữ ký số: Tại đây người dân có thể lựa chọn một trong số các nhà phát hành (VNPT SmartCA, Viettel Mysign, MISA...) có trong hệ thống
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Bước 7: Tích chọn "Tôi đồng ý với Điều khoản sử dụng dịch vụ và Chính sách quyền riêng tư của VNPT SmartCA". Chọn "Tiếp tục"
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Bước 8: Tích chọn "Tôi đã đọc mục đích chia sẻ, xử lý dữ liệu, Quyền nghĩa vụ của chủ thể dữ liệu và đồng ý chia sẻ, xử lý dữ liệu cá nhân". Chọn "Xác nhận"
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Sau đó thực hiện quét Face ID (IOS) hoặc vân tay (Android) là thành công.
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Bước 9: Nhấn "Quay về trang chủ" và kiểm tra tài liệu đã đăng ký.

2. CÁCH KÍCH HOẠT CHỨNG THƯ CHỮ KÝ SỐ ĐÃ ĐĂNG KÝ
Sau khi đăng ký, người dùng cần kích hoạt chứng thư để sử dụng.

Bước 1: Quay lại "Dịch vụ khác", chọn "Chứng thư chữ ký số".

Bước 2: Tại "Chứng thư chữ ký số", chọn "Chứng thư chữ ký số đã đăng ký".

Bước 3: Chọn chứng thư "Chưa kích hoạt" và chọn "Kích hoạt ngay".

Bước 4: Nhấn "Xác nhận kích hoạt chứng thư", thao tác kết thúc khi hệ thống báo thành côn

