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@ HA TANG SO (HTS)

Thanh phan HTS dung chung Thanh phan HTS dung chung Thanh phan HTS thiét yéu trién khai tai cap xa
do cap Trung wong cung cap do cap tinh cung cap (Cén cwr tinh hinh thuc té, cap tinh hodc cép xa xay dung, trién khai)
(Cép Trung wong xay dung, trién khai: | OE R IBC A Vil M- LR B C!
cap tinh khai théc) khai théc)

HTS6.Khai thac cac HTS7.Mang néi bd (LAN/ HTS8.Thiét bi dau cudi phuc vu can
thanh phan HTS dung Intranet) va két ndi Internet bd, cdng chirc; Thiét bi s6 hoa ho

chung do cép Trung bang rong; Két néi mang so; Thiét bi phuc vu héi nghij
HTS3.Khai thac cac thanh wong, cap tinh cung cap || truyén sé liéu chuyén dung trwe tuyén theo diéu kién

. . . phan HTS dung chung do cap
HTS1.Thanh phan HTS dung Trung wong cung cap

chung gilra cac co’ quan trong
hé théng chinh tri theo Khung Thanh phan HTS bd sung theo loai dia ban
kién truc téng thé qudc gia s6 (Cép xa lam sau khi xin y kién cta cép tinh)
(Trung tdm Di¥ liéu Quéc gia va
Nén tang dién toan déam may; Do thi Nong thon Mién nui/bién gi&i/hai dao
Mang Truyén sé liéu chuyén (U tién trién khai cac thanh phén) (U tién trién khai cac thanh phén) (U tién trién khai cac thanh phén)
dung cua cac co quan bang, .
cdng cdng giam sat HTS15.Diém truy cap Internet cong HTS18.Ha Uy s
: an ninh, trat tw 5 O . A Ky s chwa phu séng hoac
cong tai nha van hoa/ tang ket noi khéng bao dam chit
HTS4.Thanh ’phén HTS dung - - diém sinh hoat cong déng bang rong lwong (két néi vé tinh,
C':I‘llng,‘ givra (’:aC C?’ quan trong HTS12.Ha téng truyén thanh lang d4|. dong tram phat séng
he thong chinh trj theo Khung dung c6ng nghé thong tin — Giee) cong déng hoac hinh
kien truc so cap tinh _ viénthéng thirc phit hop khac)
(Trung tam dir liéu cap tinh hién (bao gém thiét bi, hé thdng phat
co,...) thanh, két ndi truyén dan) HTS16.Ha tang truyén thanh (rng X
dung cdng nghé théng tin - vién HTS20.Didm hé HTS21.Ha tang
. thong (bao gom thiét bj, hé thong tro s6 tai cong || PG vy trien khai
HTS13.Ha tang Internet van vat phat thanh, két néi truyén dan) : = dich vu céong
(loT) va bang dién twr cong cong Iwu dong
(néu c6), bao dam két néi véi
nén tang giam sat/lOC cap tinh
khi trién khai

HTS9.Thanh phan HTS
thiét yéu trién khai
tai cap xa khac

dong

HTS2.Thanh phan HTS ding
chung do cég Trung wong
cung cap khac

HTS17.Cac thanh phan HTS khac HTS22.Cac thanh phan HTS khac

HTS5.Thanh phan HTS dung . X : theo nhu cau va diéu kién thwc té theo nhu céu va diéu kién thwc té
chung do cép tinh HTS14.Cac thanh phan HTS khac

cung cép khac theo nhu cau va diéu klén thuc té




Thanh phan ANM ding chung do cap Trung wong cung cap
(Cap Trung wong xay dwng, trién khai; cap tinh khai thac)

ANM1.Thanh phan ANM dung chung giira cac co’ quan
trong hé théng chinh tri theo Khung kién truc tong thé
quéc gia s6
(Nén tang phong vé mang quéc gia; Hé théng chimg thuc chi
ky sb chuyén dung céng vu, ...)

ANM2.Thanh phan ANM diing chung do cap Trung wong
cung cap khac

@AN NINH MANG (ANM)

Thanh phan ANM diing chung do cap tinh cung cap
(Cap tinh xay duwng, trién khai; cap xa khai thac)

ANM3.Khai thac cac thanh phan ANM diing chung do
cap Trung wong cung cap

ANM4.Thaph phan ANM dung chung giﬁ’a cac co quan
trong hé thong phinh tri theo Khung kién trac so cap tinh
(Hé thong giam sat ATTT/SOC hién cé,...)

ANMS.Thanh phan ANM diing chung do cap tinh
cung cap khac

Thanh phan ANM thiét yéu trién khai tai cap xa
(Can ctr tinh hinh thuee té, cap tinh hodc cap xa xay dwng, trién khai)

ANM6.Khaj thac cac thanh p'hén ANM dtmg chung
do cap Trung wong, cap tinh cung cap

ANM7.Thwc hién cac bién phap bao dam an toan théng tin &
murc co’ s&; bao vé thiét bi dau cudi; sao lwu dir liéu;
bao dam an toan truy cap mang

ANMS.Thanh phan ANM thiét yéu trién khai tai cap xa khac




D LIEU (DL)

Thanh phan DL dung chung
Do cap Trung wong cung cap
(Cép Trung wong xay dung, trién khai:
cap tinh khai théc)

Thanh phan DL dung chung
do cap tinh cung cap
(Cép tinh xay dung, trién khai: cap xa
khai théc)

Thanh phan DL thiét yéu trién khai tai cap xa
(Can ctr tinh hinh thuec té, cap tinh hodc cap xa xay dwng, trién khai)

DL12.Chuan hoa, Iwu
trir, chia sé va khai
thac dir liéu theo
nguyén tac “ding, du,

DL10.S6 hoa ho so’ va
két qua giai quyét TTHC;
Lwu trir, tra clru va tai

DL9.Khai thac cac
thanh phan DL dung
chung do cép Trung

DL11.Cap nhat dir liéu
kinh té - xa hoi dia
phwong va dir liéu quan

DL13.Thanh phan

DL4.Khai thac cac thanh phan DL thiet yéu

DL1.Thanh phan DL dung
chung gilra cac co’ quan trong
hé théng chinh tri theo Khung
kién trac tong thé qudc gia s6

(Céc co sé diF lidu quéc gia va
cac CSDL chuyén nganh do cac
B6, nganh chu quan xay dung;
Co sé dir liéu tbng hop quéc gia
tai Trung tdm dir liéu quéc gia,
Bén dé sé quéc gia va hé théng
ma buwu chinh,...)

DL2.Khung kién trac dir liéu
quéc gia; Khung quan tri,
quan Iy div lidu va tiv dién div
liéu dung chung

~ DL dung chung .
do cap Trung wong cung cap

DL5.Thanh phan DL
dung chung giira cac co’ quan
trong hé théng chinh tri theo

Khung kién tric sé cap tinh
(Kho di¥ liéu dung chung cép
tinh; Kho quan ly di liéu dién tr
cda té chire, ca nhan; Cac CSDL
dung chung, CSDL chuyén
nganh, ...)

wong, cég tinh
cung cap

str dung dir liéu s6 theo
quy trinh moét clra
dién tie

ly dia ban theo danh muc,
biéu mau sé cua cap tinh

sagh, sén,g,
thong nhat,
dung chung”

trién khai tai
cap xa khac

Thanh phan DL b6 sung theo loai dja ban
(Cap xa lam sau khi xin y kién cua cap tinh)

Db thi
(U tién trién khai cac thanh phén)

DL6: Co ché quan trj div liéu
cap tinh; Danh muc dir liéu
cap xa phai cap nhat; Co ché
kiém soat chat lwong dir liéu
va chia sé dir liéu lién thong

DL14.Di¥ liéu
trat tw do thi

Noéng thén

(U tién trién khai cac thanh phén)

IE nui/bién gi¢i/hai dao
(Ul tién trien khai cac thanh phan)

DL16.Dir liéu ha
tang do thi &
pham vi quan ly

DL19.D@ ligu
san xuat
néng nghiép

DL20.Dir liéu
san pham
OCOP

DL15.Div liéu
moi trué’ng

DL17.Div liéu
phan anh
hién trwéng

DL24.Dir liéu
dan téc va
chinh sach

xa hoi

DL25.Dir liéu
giam nghéo

DL21.Div liéu
hop tac xa

DL22.Dir liéu
chudi cung trng
san pham dia
phwong

DL26.Dir liéu
du lich cong
dong

DL27.Di¥ liéu
dac thu theo
quy hoach
cap tinh

(néu co)

DL7.Khung kién truc dir liéu
cap tinh; Khung quan tri, quan
ly di¥ liéu; Tir dién dir liéu
dung chung cap tinh

DL18.Cac thanh phan DL khac
theo nhu cau va diéu kién thwc té,
bao dam kha nang tich hop, chia
sé v&i hé thong div liéu va 10C/
Dashboard cap tinh

DL28.Cac thanh phan DL khac
theo nhu cau va diéu kién thwc té,
bao dam phuc vu céng tac an sinh

xa hoi va phat trién
kinh té dia phwong

DL23.Cac thanh phan DL khac
theo nhu cau va diéu kién thwc té,
bao dam hé tror quan ly san xuat
va két néi tiéu thu san pham

DL3.Thanh phan DL dung
chung do cég Trung wong
cung cap khac

DL8.Thanh phan DL dung
chung do cap tinh
cung cap khac




Thanh phan NTL dung chung do Trung wong cung cap
(Cap Trung wong xay dwng, trién khai; cap tinh khai thac)

NTL1.Thanh phan NTL dung chung giira cac co’
quan trong hé théng chinh tri theo
Khung kién trac tong thé quéc gia s6

(Nén tang tich hop, chia sé dir liéu Quéc gia (NDXP);
Nén tang chia sé, diéu phdi dir liéu cia Trung tdm dir
liéu quéc gia (NDOP); Nén tang trao déi giao dién I1ap

trinh (g dung quéc gia (V-APEX); Nén tang dinh
danh va xéac thurc dién t; Nén tédng phan tich dir liéu

I6m va tri tué nhan tao dung chung (Nén tang Al))

NTL2.Thanh phan NTL dung chung do
cap Trung wong cung cap khac

@ NEN TANG LOI (NTL)

Thanh phan NTL dung chung do cap tinh cung cap
(Cap tinh xay duwng, trién khai; cap xa khai thac)

NTL3.Khai thac cac thanh phan NTL dung chung
do cap Trung wong cung cap

NTL4.Thanh phan NTL dung chung giira cac co
quan trong hé thong chinh tri theo
Khung kién tric sé cap tinh
(Nén tang tich hop, chia sé di liéu cép tinh; Nén tang
téng hop, phan tich d liéu cép tinh,...)

NTL5.Thanh phan NTL dung chung do cap tinh
cung cap khac

Thanh phan NTL thiét yéu trién khai tai cap xa
(Can ctr tinh hinh thuec té, cap tinh hodc cap xa xay dwng, trién khai)

NTL6.Khai thac, str dung cac nén tang 16i do cap Trung wong,
cap tinh cung cap theo tham quyén

NTL7.Thanh phan NTL thiét yéu trién khai tai cap xa khac




PNG DUNG PHUC VU CHINH QUYEN SO (/DCQS)

Thanh phan *rng dung phuc vu CQS thiét yéu trién khai tai cap xa

Thanh phan rng dung phuc vu huc 1 i
(Can ctr tinh hinh thuec té, cap tinh hoac cap xa xay duwng, trién khai)

Thanh phan rng dung phuc vu
Chinh phu s6 dung chung CQS dung chung
do Trung wong cung cap do cap tinh cung cap
(Cép Trung wong xay dung, trién khai: | OE R IBC A Vil M- N UEIR: B C!

cép tinh khai théc) I GETRIED),

UDCQS7.Cong cu hé tro’ tac nghiép sé cho can b,
cong churc
(bao gém tror ly o, céng cu tra ctru di liéu, tbng hop
théng tin, hé tro soan thao véan ban va tro gilp thuc hién

UDCQS8.Thanh phan
trng dung phuc vu CQS
thiét yéu trién khai tai
cap xa khac

UDCQS6.Khai thac cac thanh phan g
dung phuc vu Chinh ph’L’| s0, Chinh quyén
soO dung chung do cap Trung wong,

UDCQS3.Khai thac cac thanh

WDCQS1.Thanh phan (rng
dung phuc vu Chinh phu sé
dung chung giira cac co’ quan
trong hé théng chinh tri theo
Khung kién tric téng thé
quéc gia sb
(Céng Dijch vu céng qubc gia;
Truc lién théng vén bén quéc
gia; Hé thdng théng tin gidi quyét
tha tuc hanh chinh; Hé théng
théng tin bao céo quéc gia, ...)

WDCQS2.Thanh phan (rng
dung phuc vu Chinh phu sé
dung chung do cap
Trung wong cung cap khac

phan (rng dung phuc vy Chinh
’phﬁ s0 dung chung do
cap Trung wong cung cap

cap tinh cung cap

quy trinh c6ng vu)

UDCQS4.Thanh phan (rng
dung phuc vu CQS dung
chung gilra cac co’ quan trong
hé théng chinh trj theo
Khung kién tric sé cap tinh
(Hé théng théng tin phuc vu chi
dao, diéu hanh cép tinh; Trung
tam giém sat, diéu hanh thong
minh cép tinh; Phan mém quan
ly chuyén nganh cua cac So; Hé
théng théng tin nguén cép tinh;
Nén téng Al cép tinh; Ung dung
hé tro hoat ddng clda céc co
quan nha nuéc (bao gém céac
(g dung tiéu biéu nhw: Quan ly
céng viéc, Hé théng béo céo,
Hop truc tuyén...)

Thanh phan rng dung phuc vu Chinh quyén s6 bd sung theo loai dia ban

(Cép x& lam sau khi xin y kién cda cép tinh)

D6 thi ‘
(U tién trién khai cac thanh phan)

)N6ng thén ‘
(Ul tién trien khai cac thanh phan)

Mién nii/bién gi¢i/hai dao
(U tién trién khai cac thanh phan)

UDCQS9.Ung dung phén anh
hién trwong

UWDCQS10.U'ng dung quan ly
trat tw doé thi

UDCQS11.U'ng dung giam sat
moi trwd'ng

UDCQS5.Thanh phan (rng
dung phuc vu CQS dung
chung do cép tinh

UDCQS12.Ung dung quan ly
do thi theo phan céng

UDCQS13.Truyén thanh co s&

U’DCQSH.CéC L’Ppg dung khéc'
theo nhu cau va diéu kién thuec té

cung cap khac

UDCQS15.Ung dung quan ly
san xuat néng nghiép

UDCQS19.Mé hinh dich vu céng
co trer giup tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng cap xa

UDCQS16.Ung dung OCOP,
hop tac xa

UDCQS20.Céac tng dung phuc vu
quan ly an sinh xa héi, giam nghéo
theo phan cbng

UDCQS17.Truyén thanh co s&
(la kénh théng tin co s& phuc vu
truyén thdng, phé bién théng tin
dén nguoi dan; duoc trién khai trén
co s& ha tang truyén thanh ting
dung céng nghé théng tin - vién
théng tai Lép 1 hodc céac nén téng
sé do cép tinh cung cép)

UDCQS21.Truyén thanh co s&
(trién khai theo diéu kién thuc té
cta dia phwong; co thé st dung ha
tang truyén thanh hodc cac nén
tang sb, hé thdng théng tin ngudn
do cép tinh cung cap, bdo dam phu
hop v&i diéu kién tiép can théng tin
cua nguwoi dan)

UDCQS18.Cac trng dung khac
theo nhu cau va diéu kién thuc té

UDCQS22.Cac rng dung khac
theo nhu cau va diéu kién thyc té




HOAT PONG NGHIEP VU PHUC VU CHINH QUYEN SO (NVCQS)

NVCQS1.XL’P ly ho so”céng viéc dién tir; Ky s6 van ban; Gi’éi
quyét TTHC trwc tuyen theo 16 trinh; Thwc hién béo’céo SO;
Van hanh Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa

Hoat dong nghiép vu phuc vu Chinh quyeén sé thiét yéu trién khai tai cap xa

NVCQS2. Trién khai Quan ly tai chinh
(thure hién theo hé thong va quy dinh cua co quan quan ly
chuyén nganh)

NVCQS3. Hoat dong nghiép vu phuc vu Chinh quyén s6é thiét yéu

trién khai tai cap xa khac




NG DUNG PHUC VU KINH TE SO (UDKTS)

Thanh phan *ng dung phuc vu KTS | RUERLTLERT AR PUER LU AU LYE] Thanh phan rng dung phuc vu KTS thiét yéu trién khai tai cap xa
dung chung do dung chung do cap tinh cung cap (Cén ctr tinh hinh thuc té, cap tinh hodc cép xa xay dung, trién khai)
cap Trung wong cung cap (Cép tinh x4y dung, trién khai: cap xa
(Cép Trung wong xay dung, trién khai: khai thac)
cép tinh khai théc)

UDKTS6.Khai thac cac thanh phan rng dung phyc vy KTS UDKTS7.Thanh phan (rng dung phuc vu KTS thiét yéu
dung chung do cap Trung wong, cap tinh cung cap trién khai tai cap xa khac

UDKTS3.Khai thac cac thanh
phan trng dung phuc vu KTS
dung chung do cap
Trung wong cung cap

Thanh phan rng dung phuc vu KTS b6 sung theo loai dia ban

UDKTS1.Thanh phan (ng (Cép xa Iam sau khi xin y kién ctia cép tinh)

dung phuc vu KTS dung
chung gitra cac co’ quan trong Do thi Néng thén Mién nui/bién gi&i/hai dao

hé thong chinh trj theo Khung (Uu tién trién khai céc thanh phan) (U tién trién khai céc thanh phan) (Uu tién trién khai céc thanh phan)
kien trac tong thée quoc gia so

UDKTS4.Thanh phan (rng
dung phuc vu KTS dung UDKTS11.Giai phap thwong mai UDKTS15.Giai phap quang ba
chung giira cac co quan trong UDKTS8.Nén tang quan ly cho, dién tlr san pham dia phuong (bao du lich céng dong
hé thong chinh trj theo phd thwong mai gdm ndng san, dac san, OCOP)
Khung kiéen tric so cap tinh

UDKTS16.Giai phap thwong mai
dién t&r dac san dia phwong

UDKTS12.Gidi phap truy xuat
nguodn goc

WDKTS9.Céc dich vu d6 thi sb

UDKTS17.Gidi phap hd tro

UDKTS13.Gidi phap hé tro hop tac xa

UDKTS2.Thanh phan trng UDKTS5.Thanh phan tng hop tac x&
dung phuc vu KTS dung dung phuc vu KTS dung
chung do cap Trung wong chung do cép tinh
cung cap khac cung cap khac

U'DKTS10: Cac thanh phan khac

theo nhu cau vé’diéu kién thyc té, UDKTS14.Cac thanh phan khac

bao dam thuc day thvong mai va theo nhu cau va diéu kién thuc té,
dich vu so bao dam két ndi san xuét

voi thi triedng

UDKTS18.Cac thanh phan khac
theo nhu cau va diéu kién thuc té,
bao dam khai thac lgi thé dac thu

cua dia phwong




HOAT PONG NGHIEP VU PHUC VU KINH TE SO (NVKTS)

Hoat ddéng nghiép vu phuc vu Kinh té sé thiét yéu trién khai tai cap xa

NVKTS1.T6 chtrc hé tre hg kinh doanh, doanh : . NVKTS3. Ho tro hién dién so, tén mién quoc gia
nghiép chuyén d6i sé6 va tiép can NVKTS2. Hé tro’ thanh toan sé, tai chinh s6 “.vn”, chir ky s0, héa don dién ti,
thwong mai dién to str dung hop dong dién tw

NVKTS4’. Hgat dc:mg nghiép vu phuc vu KTS
thiet yeu trien khai tai cap xa khac




Thanh phan rng dung phuc vu XHS
dung chung do
cap Trung wong cung cap
(Cép Trung wong xay dung, trién khai:
cap tinh khai théc)

WDXHS1.Thanh phan (rng
dung phuc vu XHS sé dung
chung gilra cac co’ quan trong
hé théng chinh tri theo
Khung kién tric tébng thé
quéc gia sb

WDXHS2.Thanh phan (rng
dung phuc vu XHS dung
chung do cap Trung wong
cung cap khac

PNG DUNG PHUC VU XA HOI SO (UDXHS)

Thanh phan *ng dung phuc vu XHS
dung chung do cap tinh cung cap
(Cép tinh x4y dung, trién khai: cap xa

khai thac)

UDXHS3.Khai thac cac thanh
phan rng dung phuc vu XHS
dung chung do
cap Trung wong cung cap

UDXHS4.Thanh phan &ng
dung phuc vu XHS dung
chung gilra cac co’ quan trong
hé théng chinh trj theo
Khung kién trac sé cap tinh

WDXHS5.Thanh phan (rng
dung phuc vu XHS dung
chung do cép tinh
cung cap khac

Thanh phan (ng dung phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cap xa
(Can ctr tinh hinh thuec té, cap tinh hoac cap xa xay duwng, trién khai)

UDXHS6.Khai thac cac thanh phan
tbng dung phuc vu XHS dung chung do
cap Trung wong, cap tinh cung cap

WDXHS7.Hé thong quan trac va giam sat
- moi trwong
(néu cép tinh khong trién khai tap trung)

UDXHS8.Thanh phan rng dung phuc

vu XHS thiét yéu trién khai tai
cap xa khac

Thanh phan rng dung phuc vu XHS b6 sung theo loai dia ban

(Cép x& lam sau khi xin y kién cda cép tinh)

D6 thi ‘
(U tién trién khai cac thanh phan)

UDXHS9.Kénh twong tac sé thoi
gian thyc gitra chinh quyén
va nguwdi dan

WDXHS10.Nén tdng cong ddng sb6
khu dan cw

UDXHS11.C4c thanh phan khac
theo nhu cau va diéu kién thyc té,
b&o ddm nang cao chét lvong
twong tac va dich vu cong

)N6ng thén ‘
(Ul tién trien khai cac thanh phan)

UDXHS12.Nhém cdng dong so
thon, ban, té dan phd

UDXHS13.Kénh phd bién
kién thirc san xuat, tieu thu
san pham dia phwong

UDXHS14.Cac thanh phan khac
theo nhu cau va diéu kién thuc té,
bdo dam hé tro' ngudi dan tiép can

théng tin va dich vu sé

Mién nii/bién gi¢i/hai dao
(U tién trién khai cac thanh phan)

UDXHS15.Dich vu y té tir xa

U’DXHS16.Hoc trwc tuyén

UDXHS17.Dich vu cdng lwu ddng

UDXHS1 8.H5'tro’ trec tiép nhom
yéu thé

UDXHS19.Cac thanh phén khac
theo nhu cau va diéu kién thuc té,
bao dam bao trum sb




HOAT DONG NGHIEP VU PHUC VU XA HOI SO (NVXHS)

Hoat ddong nghiép vu phuc vu Xa hdi sé thiét yéu trién khai tai cap xa

NVXHS1.H6 tro kich hoat dinh danh dién tir va . : . NVXHS3.Diém ho tro chuyén doi s6
hwéng dan nguwdi dan sﬂ"dung dich vu céng NVXHS2.T6 cong nghé s6 cong dong (tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa
trwc tuyen va/hoac céng dong)

NVXHSL}.ant dQng nghiép vu phuc vu XHS
thiet yeu trien khai tai cap xa khac




KENH TUONG TAC (KTT)

Thanh phan KTT thiét yéu trién khai tai cap xa
(Can ctr tinh hinh thuec té, cap tinh hodc cap xa xay dwng, trién khai)

Thanh phan KTT dung chung do
cap tinh cung cap
(Cép tinh xay dung, trién khai: cap xa
khai thac)

Thanh phan KTT dung chung do
cap Trung wong cung cap
(Cép Trung wong xay dung, trién khai:
cap tinh khai théc)

KTT11.Thanh phan
KTT thiét yéu
trién khai tai
cap xa khac

KTT7.Khai thac cac
thanh phan KTT dung
chung do cap
Trung wong, cap tinh
cung cap

KTT9.Khai thac, cap KTT10.Tiép nhan
nhat Trang/cong théng phan anh, kién
tin dién tr cap xa nghi

KTT8.Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng

KTT3.Khai thac cac thanh cap xa

phan KTT diing chung do
cap Trung wong cung cap

Thanh ph:?an Kénh twong tac b6 sung thep loai dia ban
(cap xa lam sau khi xin y kién cta cap tinh)

Thanh phan bé sung theo loai dia ban

KTT1.Thanh phan KTT dung
chung gilra cac co’ quan trong
hé théng chinh tri theo Khung
kién trac téng thé quéc gia s6

(Céng Dich vu céng Quéc gia
(danh cho web); Ung dung VNelD

(danh cho di déng,...)

Mién nui/bién gii/hai dao

Néng thén 1 :
(Uu tién trien khai cac thanh phan)

KTT4.Thanh phan KTT dung
(Uu tién trién khai céc thanh phén)

chung giilra cac co’ quan trong
hé théng chinh tri theo
Khung kién trac sé cap tinh
(Céc kénh twong téc sb, phan
&nh, kién nghi (néu trién khai tap
trung),...)

~ Do thi ‘
(Ul tién trién khai cac thanh phan)

KTT23.Hé
théng truyén
thanh sé6 phuc
vu truyén
thong
chinh sach

KTT17.Cac nhém twong tac so

thén, ban, té dan phé AU e

tre’ dich vy s6
tai cong dong

KTT14.Nén
tang cong
dong sé
khu dan cw

KTT12.Ung
dung phan anh
hién trwong
do thi

KTT18.Kénh phd bién théng tin
san xuat va tiéu thu san pham
dia phwong

KTT24.H6 tror
ngwei dan st
dung dich vu
cong trwc
tuyén

KTT13.Kénh KTT1S.Tich
L& hop dir liéu
twong tac so S <n
. phan anh hién
th&i gian thue . .
itva chinh treong voi
g loC/

quy‘e n vAa Dashboard
ngwei dan PR
cap tinh

KTT22.Dich vu
coéng lwu dong

KTT5.Ban lam viéc s6 céap tinh
KTT19.Trang thong tin dién to

cap xa tich hop ndi dung
phuc vu ngw®i dan

KTT2.Thanh phan KTT
KTT25.Cac thanh phan KTT khac

dung chung do gép Trung wong
cung cap khac

KTT6.Thanh phép KTT
dung chung do cap tinh
cung cap khac

KTT16.Cac thanh phén KTT khac
theo nhu cau va diéu kién thwc
té, bao dam phuc vu quan ly dé
thi va twong tac véi ngwei dan

KTT20.Cac thanh phan KTT khac
theo nhu cau va diéu kién thwc
té, bao dam hé tro ngwei dan
tiép can thong tin va dich vu sé

theo nhu cau va diéu kién thwc
te, bao dam kha nang tiep can
dich vu s6 cho moi doi twong




Thanh phan PLHQ dung chung do cap Trung wong
) cung cap )
(Cap Trung wong xay dwng, trién khai; cap tinh khai thac)

DLHQ1.Thanh phan DLHQ dung chung giira cac
co quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién
tric téng thé quéc gia sé
(Céng cu chi dao, diéu hanh: Céc Béng théng tin diéu
hanh (Dashboard) giam sét, diéu hanh quéc gia,
nganh, linh viec, ...)

BLHQ2.Khung giam sat va do lwong két qua
(KPIs) va cac thanh phan do lwong khac theo quy
dinh

DLHQ3.Thanh phan DLHQ dung chung do
cap Trung wong cung cap khac

PO LUGONG HIEU QUA (BLHQ)

Thanh phan BLHQ dung chung do cap tinh cung cap
(Cap tinh xay duwng, trién khai; cap xa khai thac)

DLHQ4.Khai thég cac thanh phan DLHQ
dung chung do cap Trung wong cung cap

PLHQ5.Thanh phan PLHQ dung chung giira cac
co quan trong hé théng chinh tri theo
Khung kién tric sé cap tinh
(Bang théng tin diéu hanh (Dashboard) giam sét, diéu
hanh cép tinh, ...)

BLHQ6.Thanh phan DLHQ diing chung do cap tinh
cung cap khac

Thanh phan DLHQ thiét yéu trién khai tai cap xa
(Can ctr tinh hinh thuec té, cap tinh hodc cap xa xay dwng, trién khai)

DBLHQ?7.Khai thac cac thanh phan PLHQ dung chung do
Trung wong, cap tinh cung cap

DLHQ8.C§p nhat, khai thac bang théng tin diéu hanh
(Dashboard) cap tinh dé theo ddi, danh gia va phuc vu chi dao,
diéu hanh tai dia phwong

PLHQ9.Khao sat mirc do hai long

DLHQ10.Thanh phan BLHQ thiét yéu trién khai tai cap xa khac
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