UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 2346  /KH-SKHCN Lang Son, ngay 73 thang 4 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén trién khai thi hanh Luit sira d61, b6 sung mot sé diéu ciia
Luat tlep cong dan, Luit khiéu nai, Luit t6 cdo va Luit sira doi,
b6 sung mdt s6 diéu ciia Luat phong, chong tham nhiing

Thuc hién Ké hoach sé 129/KH-UBND ngay 07/4/2026 ciia UBND tinh
Lang Son vé€ Trién khai thi hanh Luat stra do1i, b6 sung mdt s6 di€u cua Luat ti€p
cong dan, Luat khi€u nai, Luat t6 cao va Luat stra doi, bo sung mdt so di€u cua
Luat phong, chong tham nhiing, S& Khoa hoc va Cong ngh¢ (KH&CN) t6 chic
tuyén truyén, trién khai thyc hién Ké hoach cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

o T6 chirc tuyén ‘gruyén, trién khai kip thoi, day du cac quy dinh cua Luat sira
doi, bo sung m(f)t’s() di€u cua Luat ti€p cong dan, qLuét? khiéu nai, Lpélt ‘té cdo (sau
day goi la ’Luét s0 136/2025/QH15) va Luat stra QGi, bo sung mot so di€u cua Lu§1t
phong, chong tham nhiing (sau day goi la Ludt so 132/2025/QHI15), bao dam trién
khai kip thoi, dong b, thong nhat, hi€u luc, hi€u qua.

- Nang cao nhan thuc, trach nhi€ém cua can bg, cong chirc, vién chirc trong
cong tac ti€p cong dan, giai quyet khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing.

- Gian viéc thuc hién phép ludt voi tng dung cong nghé, chuyén ddi sb trong
quan ly, di€u hanh cua Sé.

2. Yéu cau

- Trién khai nghiém tuc, déng b0, dung tién do theo ké hoach cua UBND tinh.

- Nguoi dang dau co quan, t6 chirc, don vi chiu trach nhiém truc tiép trong
viée td chure trién khai thuc hién K¢€ hoach, bao dam ding tién d9, chat luong, thiét
thuc, hiéu qua; kip thoi bao cdo, dé xuat lanh dao S& xem xét, chi dao doi1 véi
nhimg kho khin, vuéng mic phat sinh.

II. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. T6 chirc quan triét, tuyén truyén phap luat

- T6 churc hoi nghi pho bién, quan triét noi dung Luat sé 136/2025/QH15 va
Luat s6 132/2025/QH15 té1 toan thé cong chure, vién chitc hodc tuyén truyén trén
trang thong tin di¢n tir, cac nén tdng s0, mang xa hoi cua co quan, don vi.

- Long ghép ndi dung phap luat vao cac cude hop, sinh hoat chuyén mén.

- Cir can bo tham gia cac 16p tap huan vé: Tiép cong dan; Giai quyét khiéu



nai, to cio; Phong, chong tham nhiing.

Don vi chu tri: Van phong Sé.

Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi tryc thude.

Thot gian: Nam 2026.

2. Ra soat viin ban, ndi quy, quy ché

- Phoi hop ra soat toan dién céc van ban quy pham phép luat do HDND tinh,
UBND tjnh, Chl;l tich UBND tinh ,ban hanh c6 lién quan dén’ linh vue tiép cépg
dén,‘ khiéu n'gli, to cdo va ph(‘)ng,, chong tham nhiing; kip thot kién nghi cap c6 tham
quyén stra doi, bo sung, thay thé, bai bo hodc ban hanh méi cac van ban quy pharp
phap luat bdo dam phu hop voi quy dinh cﬁa} Luat so 1~36/2025/QH15, Luat so
132/2025/QH15 va cac van ban quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh ¢6 lién quan.

- Ra soét cac noi quy, quy ché cua S6 lién quan dé:n: Tiép cong dan; Xir Iy
don thu; Phong, chong tham nhiing; P& xuat stra do1, bé sung cho phu hop quy
dinh moi.

Don vi chu tri: Van phong Sé.

Pon vi phéi hop: Céc phong, don vi truc thudce.

Thoi gian: Nam 2026.

3. Ung dung khoa hoc cong nghé, chuyén déi s6

- Ung dung phan mém quan 1y don thu, tiép cong dan.

- S6 hoa hd so, tai lidu lién quan dén khiéu nai, té céo.

- Két ndi, chia sé dit liéu theo quy dinh cua tinh.

Don vi chu tri: Van phong So.

Thoi gian: Trong ndm 2026 va nhimng nam tiép theo.

4. Thue hién cong tac tiép cong dén, giai quyét don thu

- Duy tri lich tiép cong dan theo quy dinh.

- Tiép nhan, xu 1y, giai quyét don thu dung quy trinh, thoi han.

- Khong dé ton dong, kéo dai.

Don vi thuc hién: Van phong Sé.

Phoi hop: Cac phong chuyén mén.

1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Truong céc phong chuyén man, Truong cac don vi tryc thude So t6 chiic
tuyén truyén, quan triét trién khai thuc hién K& hoach s 129/KH-UBND va Ké
hoach nay tdi toan thé cong chirc, vién chirc.

2. Trung tdm Cong nghé sd dang tai, tuyén truyén Luat sd 136/2025/QH15
va Luat sb 132/2025/QH15 trén Trang thong tin di€n tur, cac nén tang $0, mang xa
hoi cua co quan, don vi (C6 van ban kem theo).
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3. Giao Van phong S¢ theo doi, don ddc, kiém tra viéc thue hién Ké hoach
nay va tong hop két qua bado cdo UBND tinh.

Yéu cau cac phong, don vi trién khai thue hién nghiém tac, dat hiéu qua./.
Noi nhdn: i .
- Thanh tra tinh; GIAM DOC
- Lanh dao So;

- Céc phong CM, don vi truc thudc Sé;
- Luu: VT, VP.
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