UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 11  /TB-SKHCN Lang Son, ngay /5 thang 3 nam 2024
THONG BAO

Lich kiém tra viéc 4p dung H¢ thong quan Iy chit lwong theo Tiéu chuin qudc
gia TCVN I1SO 9001:2015 tai cac co quan, don vi nim 2024

Thue hién Quyét dinh sb 329/Qb-UBND ngay 16/02/2024 ctia Chu tich
UBND tinh Phé duyét Ké hoach kiém tra viéc ap dung Hé théng quan 1y chat luong
theo Tiéu chuan ‘quoc gia TCVN ISO 9001:2015 (HTQLCL) tai cac co quan, to
chuc thudc hé thong hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Lang Son nam 2024, S¢
Khoa hoc va Cong nghé tinh Lang Son - Co quan thuong truc Ban Chi dao ap dung
Hé thdng quan 1y chat luong tinh Lang Son (BCD ISO tinh) théng bao téi cac don
vi no1 dung kiém tra va lich kiém tra cu thé nhu sau:

I. THANH PHAN

1. Poan kiém tra: Theo Quyét dinh s6 02/QD-BCPISO ngay 07/3/2024 cia
Ban Chi dao ap dung Hé thong quan 1y chat lugng tinh Lang Son Kiém tra viéc ap
dung HTQLCL tai cac co quan, t6 chuc thudc hé théng hanh chinh nha nudc trén
dia ban tinh Lang Son nam 2024.

2. P6i véi co quan chiju sw kiém tra:

- Truéng Ban Chi dao ISO;

- Thu ky ISO cua don vi &p dung;

- Pbi véi cac co quan thuéc UBND tinh, cac don vi sy nghi¢p: Lanh dao cac
phong, ban dang thuc hién ap dung HTQLCL cta don vi.

- Pbi véi UBND céc huyén va cac phong chuyén mon ciia UBND huyén: Pai
dién Lanh dao va cong churc c6 lién quan dén viéc thuc hién ap dung HTQLCL cua
UBND huyén va cac phong chuyén mon.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra viée xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly
chit lwong theo yéu ciu ciia Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015

a) Pham vi ap dung cia HTQLCL.

'b) Hoat dong pho bién, huéng din 4p dung hé thong tai liéu, quy trinh giai
quyét cong vi¢c cho can bg, cong chirc trong pham vi &p dung HTQLCL.

c) Sy tuan thi cia co quan d6i vai tat ca cic yéu cau cia Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2015.

d) Viéc thuc hién cac qua trinh giai quyét cong viéc va cac qua trinh duge xac
dinh trong HTQLCL.

d) Hoat (jéng xem Xx¢&t wcﬁa lanh dao va hoat dong danh gia ndi bg, thuc hién
hanh dong khac phuc céc diém khong phu hop.
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~€) Hoat dong xu ly céc khiéu nai lién quan dén linh vuc 4p dung HTQLCL

(n€u co).

g) Hoat dong cai tién trong HTQLCL.

2. Viéc tuéin thi theo cic quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QP-TTg

a) Su tham gia cua Lanh dao, cac don vi va ca nhan c6 lién quan trong qua
trinh x4y dung va 4p dung HTQLCL.

b) Viéc ngudi dimg dau co quan xac nhan hiéu luc cia HTQLCL.

¢) Viéc thyc hién cong b6 HTQLCL phu hop Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO
9001:2015.

d) Viéc thyuc hién cip nhat cac thay doi ctia vin ban quy pham phap luat.

d) Viéc cong bd lai khi ¢6 su diéu chinh, md rong, thu hep pham vi 4p dung
HTQLCL.

III. PHUONG PHAP TIEN HANH

1. Co quan chiu su kiém tra b4o céo tinh hinh ap dung HTQLCL tai don vi.

2. Poan kiém tra tién hanh kiém tra thuc té tai don vi.

IV. THOI GIAN KIEM TRA

1. Dot 1: Trong thing 4/2024 (dw kién tir ngay 02/4/2024 dén ngay
17/4/2024). Cu thé nhu sau:
TT | Ngay, thing, nam Thoi gian Pon vi chiu sy kiém tra
1 02/4/2024 08h00 dén 11h30 | S& Tu phap
2 02/4/2024 14h00 dén 17h00 | So Tai nguyén va Moi trudng
3 04/4/2024 08h00 dén 11h30 | S& Ngoai vu
4 04/4/2024 14h00 dén 17h00 | S¢ Giao théng Van tai
5 08/4/2024 08h00 dén 11h30 | Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
6 08/4/2024 14h00 dén 17h00 | Thanh tra tinh
7| 10/4/2024 | 08h00 dén 11h30 g%?ngfl)l;?g 1?;;21 Janh (€ ctia khau
8 10/4/2024 14h00 dén 17h00 | Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat
9 15/4/2024 08h00 dén 11h30 | Chi cyc Kiém lam
10 15/4/2024 14h00 dén 17h00 | Chi cuc Phat trién néng thon
11 17/4/2024 08h00 dén 11h30 | Chi cuc Thuy loi
12 17/4/2024 14h00 dén 17h00 | Chi cuc An toan vé sinh thyc pham

T(fng s6 don vi chiu s kiém tra dot 1: 12 don Vi.
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2. Dot 2: Trong thang 7/2024 (dw kién tir ngay 02/7/2024 dén ngay

16/7/2024). Cy thé nhu sau:

TT | Ngay, thang, nam

Thoi gian

Pon vi chiu sy kiém tra

Huyén Van Lang: 04 don vi

1 02/7/2024

08h00 dén 11h30

(1) UBND huyén Van Lang

(2) Phong Tai nguyén va Moi truong
(3) Phong Noi vu

(4) Phong Tu phap

Huyén Trang Dinh: 04 don vi

2 04/7/2024

08h00 dén 11h30

(1) UBND huyén Trang Dinh

(2) Phong Tai nguyén va Moi truong
(3) Phong Noi vu

(4) Phong Tu phap

Huyén Van Quan: 04 don vi

3 09/7/2024

08h00 dén 11h30

(1) UBND huyén Van Quan

(2) Phong Tai nguyén va Moi trudong
(3) Phong Noi vu

(4) Phong Tu phap

Huyén Loc Binh: 04 don vi

4 11/7/2024

08h00 dén 11h30

(1) UBND huyén Loc Binh

(2) Phong Tai nguyén va Moi truong
(3) Phong No6i vu

(4) Phong Tu phap

Huyén Dinh Lap: 04 don vi

5 16/7/2024

08h00 dén 11h30

(1) UBND huyén Binh Lap

(2) Phong Tai nguyén va Moi truong
(3) Phong No6i vu

(4) Phong Tu phap

chng s6 dom vi chiu sw kiém tra dot 2: 20 don Vi.

(Trong qua trinh thuc hién néu c6 thay doi vé thoi gian Poan kiém tra s& thong

bao trudc cho cac don vi).

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan chiu su kiém tra chuan bi cac ndi dung sau:

1.1. Chuén bi Bdo cao tinh hinh xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théqg
quan 1y chat lugng theo Ti€u chuan qudc gia TCVN ISO 9001 tai don vi (theo mdu

gui kem Thong bao nay).
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1.2. Chuan bj tai liéu HTQLCL, hd so lién quan dén ndi dung kiém tra (gom: Ké
hoach trién khai ISO ciia nam, Quyét dinh kién toan Ban Chi dao 1SO, c4c Quyét dinh
cong bd HTQLCL, hd so danh gia noi bo, hop xem x¢ét cua lanh dao, cac quy trinh 1ISO
cta don vi, danh muc TTHC thudc thAm quyén giai quyét cua don vi....).

1.3. Bé tri dia diém 1am viéc véi Poan Kiém tra

- Céc don vi bd tri dja diém lam viéc va mdi thanh phﬁn lam viéc vo1 Poan
Kiém tra theo Muc .

- UBND huyén b tri dia diém lam viéc, cir can bo 1am dau mdi phdi hop voéi
doan kiém tra, moi cac phong chuyén moén caa UBND huyén d3 duoc xép lich kiém
tra, déng tho1 chi dao cac phong, don vi chuin bi dﬁy du céc ndi dung trén dé lam
viéc v&i Poan Kiém tra.

2. Thanh vién Poan Kiém tra

- Pbi voi viée kiém tra tai cic don vi trén dja ban thanh phé Lang Son: Cac
thanh vién c¢6 mat tai don vi chiu su kiém tra theo thoi gian néu trén.

- Péi véi viec kiém tra cac don vi tai céc huyén: Cac thanh vién tip trung tai
try s& S& Khoa hoc va Cong nghé dé di xe chung (thoi gian cu thé sé& thong bao t6i
cac thanh vién Poan kiém tra).

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 ndi dung can trao d6i dé nghi phan
anh thong qua Phong Nghi¢p vu Ti€u chuan - Chét luong, Chi cuc Tiéu chuan Po
luong Chat luong, s6 dién thoai 02053.775.779 hodc 0855.289.913.

S¢& Khoa hoc va Cong ngh¢ - Co quan thuong truc Ban chi dao ISO tinh thong
bdo dé cac co quan chiu sy ki€m tra, cac thanh vién Ban Chi dao va thanh vién
Doan kiém tra biét va trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: KT GIAM DOC
- B/c Duong Xuén Huyén - PCT thudng truc =
UBND tinh, Truong Ban chi dao ISO tinh;

- Vin phong UBND tinh;

- S Noi vu;

- Lanh dao So;

- Thanh vién Poan kiém tra;

- Céc don vi chiu su kiém tra;
- Luu: VT, Thu ky BCD.

Trén Quéc Anh
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